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Garantir o direito à saúde enquanto necessidade fundamental do ser humano, 

provendo as condições indispensáveis ao seu pleno exercício, através de ações 
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PREFEITURA DE CAMPO DO BRITO/ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE| 3 

 

 

 

Plano de Contingência para Infecção Humana 
pelo CORONAVÍRUS *2020* 

CAMPO DO BRITO/SE 

 

ESTADO DE SERGIPE 

MUNICÍPIO DE CAMPO DO BRITO 

PREFEITURA MUNICIPAL 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE 

 

Ficha Catalográfica: 

Campo do Brito. Governo Municipal  

TÍTULO: Plano de Contigência para Infecção Humana pelo CORONAVÍRUS 

Secretaria Municipal de Saúde 

 

Identificação do Proponente: 

Prefeito Municipal de Campo do Brito 

Nome: Marcell Moade Ribeiro Souza 

Endereço da Prefeitura Municipal: Rua Padre Freire Menezes, N 20, Bairro Centro, CEP: 49520-000, 

Campo do Brito/SE 

CNPJ: 13.134.614/0001-08 

 

Execução: 

Secretaria Municipal de Saúde 

Fundo Municipal de Saúde – CNPJ: 11.266.975/0001-82 

Email: mmsaa@terra.com.br 

 

Correspondência: 

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

Endereço: Praça Mário Ribeiro de Brito Filho, S/N, Bairro Centro, CEP: 49520-000, Campo do 

Brito/SE 

Email: smscbrito@hotmail.com  

 

Colaboradores: 

Profissionais do Sistema de Saúde 

Membros do Conselho Municipal de Saúde 

 

Elaboradores: 

JESUS, Adriana Almeida Machado de – Graduação: Tecnológa em Segurança do Trabalho 

Email: adriamjesu@hotmail.com  

 

OLIVEIRA, Iris Alves – Graduação: Fisioterapia 

Especialização: Terapia Manual e Pilates 

Email: irisalves_fisio@hotmail.com  

 

OLIVEIRA, Maria de Lourdes – Graduação: Licenciatura em Letras Português 

Especialização: Gestão em Saúde Pública 

Email: luoliver12@hotmail.com  

 

Revisão: 

ANJOS, Adriana Patrícia dos – Graduação: Serviço Social e Tecnológa em Analise e Desenvolvimento 

de Sistemas 

Especialização: Planejamento e Gereneciamento de Projetos Sociais 

Email: adrianjos@hotmail.com 

 

Colaboradores: 

Profissionais do Sistema de Saúde 

Membros do Conselho Municipal de Saúde 

 

mailto:mmsaa@terra.com.br
mailto:smscbrito@hotmail.com
mailto:adriamjesu@hotmail.com
mailto:irisalves_fisio@hotmail.com
mailto:luoliver12@hotmail.com
mailto:adrianjos@hotmail.com


 

 

PREFEITURA DE CAMPO DO BRITO/ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE| 4 

 

 

 

Plano de Contingência para Infecção Humana 
pelo CORONAVÍRUS *2020* 

CAMPO DO BRITO/SE 
 

Equipe Técnica 

SECRETÁRIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

Maria Muniz Sousa Alves Almeida 

Email: mmsaa@terra.com.br 

 

SECRETÁRIA MUNICIPAL ADJUNTA DE SAÚDE 

Iris Alves de Oliveira 

Email: irisalves_fisio@hotmail.com 

 

ASSESSORIA TÉCNICA 

Adriana Patrícia dos Anjos 

Email: adripanjos@hotmail.com 
 

COORDENAÇÃO DE ATENÇÃO BÁSICA 

Maria de Lurdes Oliveira  

Email: luoliver@hotmail.com 
 

COORDENAÇÃO DO NÚCLEO AMPLIADO DE SAÚDE DA FAMÍLIA 

Maria Bárbara Andrade Silveira 

Email: mariabarbaraa06@hotmail.com  

COORDENAÇÃO DO PROGRAMA DE ENDEMIAS 

Rosineide Ribeiro de Santana 

Email: rosineidersantana@gmail.com  
 

COORDENAÇÃO DO PROGRAMA SAÚDE NA ESCOLA 

Amanda Santos Andrade 

Email: amanda.enfusf@gmail.com 
 

COORDENAÇÃO DE SAÚDE BUCAL 

Sandra Messias de Andrade 

Email: s.messias.andrade@bol.com.br  
 

COORDENAÇÃO DE SAÚDE MENTAL (CAPS) 

Andreia da Silva Almeida 

Email: adeiadasilvaalmeida77@gmail.com 
 

COORDENAÇÃO DE VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA 

Adriana Almeida Machado de Jesus 

Email: adriamjesu@hotmail.com 
 

COORDENAÇÃO DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA 

Marcos Silva Santos 

Email: marquinhos-santos@hotmail.com 
 

SUPORTE TÉCNICO DOS SISTEMAS DE INFORMAÇÕES 

Alex Santos de Mendonça 

Email: alexsantosrs@yahoo.com.br  

 

 

mailto:mmsaa@terra.com.br
mailto:irisalves_fisio@hotmail.com
mailto:adripanjos@hotmail.com
mailto:luoliver@hotmail.com
mailto:mariabarbaraa06@hotmail.com
mailto:rosineidersantana@gmail.com
mailto:amanda.enfusf@gmail.com
mailto:s.messias.andrade@bol.com.br
mailto:adeiadasilvaalmeida77@gmail.com
mailto:adriamjesu@hotmail.com
mailto:marquinhos-santos@hotmail.com
mailto:alexsantosrs@yahoo.com.br


 

 

PREFEITURA DE CAMPO DO BRITO/ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE| 5 

 

 

 

Plano de Contingência para Infecção Humana 
pelo CORONAVÍRUS *2020* 

CAMPO DO BRITO/SE 
CONSELHO MUNICIPAL DE SAÚDE 

SECRETÁRIA EXECUTIVA 

Debora Conceição Souza Tavares 

 

PRESIDENTE  

Amanda Santos Andrade 

 

CONSELHEIROS 

REPRESENTANTES DO GOVERNO MUNICIPAL E DOS PRESTADORES DE 

SAÚDE 

Representação dos Gestores 

Maria Muniz Sousa Alves Almeida – Titular  

Amanda Santos Andrade – Suplente  

 

Maria de Lurdes Oliveira – Titular 

Adriana Almeida Machado de Jesus – Suplente  

 

REPRESENTANTE DOS TRABALHADORES DE SAÚDE 

Representação Servidor de Nível Médio 

Maria Aline Oliveira Feitosa – Titular  

Valdemir dos Santos – Suplente  

Representação Servidor Nível Superior 

Raimunda Rosany Ferreira Cruz Teles – Titutlar  

Fernanda Carneiro Melo – Suplente  

 

REPRESENTANTES DOS USUÁRIOS 

Representação Sindicato do Trabalhadores 

Givaldo Santos Sena – Titular  

Lucinara Alves Santana Santos – Suplente  

Representação de Associações 

Anny Caroline Santos Almeida – Titular  

Felipe Tavares de Andrade – Suplente  

 

Lucas Almeida Andrade – Titular  

Maria Valdilece Souza Almeida – Suplente  

Representação Movimento Religioso 

Lucy Mary Mendonça da Silveira – Titular  

Jacqueline Tavares de Jesus – Suplente  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PREFEITURA DE CAMPO DO BRITO/ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE| 6 

 

 

 

Plano de Contingência para Infecção Humana 
pelo CORONAVÍRUS *2020* 

CAMPO DO BRITO/SE 

SUMÁRIO 

 

1. INTRODUÇÃO ................................................................................................... 07 

2. OBJETIVOS ........................................................................................................ 08 

2.1. Objetivo Geral .............................................................................................. 08 

2.2. Objetivos Específicos ................................................................................... 08 

3. CONDUTAS A SEREM SEGUIDAS ................................................................ 08 

4. DEFINIÇÕES OPERACIONAIS PARA 2019-nCoV ...................................... 09 

4.1. Caso Suspeito ............................................................................................... 09 

5. ORGANIZAÇÃO DA REDE MUNICIPAL ..................................................... 11 

6. PAPEL DA VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA ............................................ 11 

7. PAPEL DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA .......................................................... 12 

8. PAPEL DA GESTÃO .......................................................................................... 12 

9. PAPEL DA ATENÇÃO BÁSICA ...................................................................... 13 

9.1. Coordenação da Atenção Primária ............................................................... 14 

10. PAPEL DAS EQUIPES DE SAÚDE DA FAMÍLIA ........................................ 15 

11. CONDUTA ........................................................................................................... 16 

12. COLETA DE EXAME PARA OS CASOS SUSPEITOS ................................ 18 

13. PAPEL DO AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE ..................................... 24 

14. PAPEL DO NASF ................................................................................................ 24 

15. PAPEL DA EQUIPE DE TRIAGEM ................................................................ 25 

16. PAPEL DO VIGILANTE ................................................................................... 25 

17. PAPEL DA EQUIPE DE HIGIENIZAÇÃO ..................................................... 25 

18. PAPEL DOS MOTORISTAS ............................................................................. 26 

19. PAPEL DA ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA ............................................. 26 

 REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS .............................................................. 26 

 ANEXOS ............................................................................................................... 28 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PREFEITURA DE CAMPO DO BRITO/ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE| 7 

 

 

 

Plano de Contingência para Infecção Humana 
pelo CORONAVÍRUS *2020* 

CAMPO DO BRITO/SE 

1. INTRODUÇÃO  

 

             O Coronavírus vem de uma grande família viral, conhecida há muito tempo, 

responsável por doenças respiratórias leves a moderadas, semelhantes a um resfriado 

comum. Alguns coronavírus podem causar doenças graves com impacto importante em 

termos de saúde pública, como a Síndrome Respiratória Aguda Grave (SARS), 

identificada em 2002 e a Síndrome Respiratória do Oriente Médio (MERS), identificada 

em 2012.  

             Na Infecção Humana pelo Novo Coronavírus (2019-nCoV) o espectro clínico 

não está descrito completamente, bem como não se sabe o padrão de letalidade, 

mortalidade, infectabilidade e transmissibilidade. Atualmente, não existe vacina para 

prevenir a infecção por2019-nCoV. A melhor maneira de prevenir é evitar ser exposto 

ao vírus. No momento, não há comprovação que o 2019-nCoV esteja circulando no 

Brasil, portanto não há precauções adicionais recomendadas para o público em geral. 

No entanto, recomenda-se ações preventivas diárias para ajudar a prevenir a propagação 

de vírus respiratórios. Não há medicamento específico disponível, o tratamento é de 

suporte e inespecífico. 

 Em 30 de janeiro de 2020, após reunião com especialistas, a Organização 

Mundial de Saúde (OMS) declarou Emergência de Saúde Pública de importância 

Internacional (ESPII) em razão da disseminação do COVID-19. 

             Em 3 de fevereiro de 2020, o Ministério da Saúde do Brasil declarou 

Emergência de Saúde Pública de Importância Nacional (ESPIN) em decorrência da 

infecção humana pelo COVID-19, por meio da Portaria MS nº 188/2020. O país, bem 

como outros estados membros da OMS, está monitorando o surgimento de casos, 

comportamento da doença e as orientações quanto as medidas para sua minimização e 

propagação. 

          A Secretaria Municipal de Saúde de Campo de Brito/SE, entendendo toda a 

conjuntura atual e atendendo as recomendações da Secretaria de Vigilância em 

Saúde/Ministério da Saúde (SVS/MS), a Secretaria de Estado da Saúde de Sergipe 

(SES/SE), adotou algumas medidas de Enfrentamento à Doença pelo Coronavírus, com 

o intuito de nortear as ações do município, definindo os objetivos e metas, promovendo 

a prevenção e inibindo a transmissão da doença, tendo como base os protocolos pré-
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estabelecidos pelo Ministério da Saúde, secretaria de Estado da Saúde e decreto 

municipal de emergência. 

Este documento representa o Plano de Contingência Municipal para Infecção 

Humana pelo novo Coronavírus (2019-nCoV) em caso de surto e define as ações de 

gestão, vigilância, assistência à saúde, diagnóstico e comunicação. 

 

2. OBJETIVOS 

 

2.1. Objetivo Geral  

 

 Orientar a Rede de Serviços de Atenção à Saúde municipal para atuação na 

identificação, notificação e manejo oportuno de casos suspeitos de Infecção Humana 

pelo Novo Coronavírus de modo a mitigar os riscos de transmissão sustentada no 

município. 

 

2.2. Objetivos Específicos 

  

 Descrever as ações de vigilância epidemiológica, sanitária e laboratorial, 

assistência, gestão e comunicação a serem executadas frente a detecção de um caso 

suspeito de infecção Humana pelo novo coronavírus 2019-nCoV; 

 Divulgar informações em saúde;  

 Estabelecer estratégias de comunicação do risco; e  

 Orientar a adoção de medidas preventivas e indicação de uso de EPI. 

 

3. CONDUTAS A SEREM SEGUIDAS 

 

1-  Seguir os critérios do plano de Contingência Estadual de Sergipe para avaliação 

de casos suspeitos de infecção por Covid-19.  

2- Seguir as condutas para notificação e análise das informações das unidades 

notificantes.  

3- Busca ativa de caso, surto e óbitos, assim como investigação de comunicantes. 



 

 

PREFEITURA DE CAMPO DO BRITO/ SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE| 9 

 

 

 

Plano de Contingência para Infecção Humana 
pelo CORONAVÍRUS *2020* 

CAMPO DO BRITO/SE 
4-  Coletar e enviar aos laboratórios de referência de amostras clínicas de suspeitos 

para diagnóstico e ou isolamento viral. 

5-  Organização do fluxo de assistência, o que inclui a regulação de casos. 

6- Acompanhar os casos leves e instituir as medidas de precaução domiciliar e 

isolamento social, conforme preconizado pelo Plano de Contingência Estadual 

de Sergipe e Nacional, pag. 13.  

7- Capacitação dos profissionais de saúde da rede municipal para nortear as ações 

da melhor maneira possível.  

8- Mobilização social e comunicação afim de evitar as Fake News.  

 

4. DEFINIÇÕES OPERACIONAIS PARA 2019-nCoV  

 

Para um correto manejo clínico desde o contato inicial com os serviços de saúde, 

é preciso considerar e diferenciar cada caso. Abaixo seguem definições importantes: 

 

4.1. Caso Suspeito  

 

Situação 1: Febre1 E pelo menos um sinal ou sintoma respiratório (tosse, 

dificuldade para respirar, batimento das asas nasais entre outros) e histórico de viagem 

para área com transmissão local, de acordo com a OMS, nos últimos 14 dias anteriores 

ao aparecimento dos sinais ou sintomas;  

Situação 2: Febre1 E pelo menos um sinal ou sintoma respiratório (tosse, 

dificuldade para respirar, batimento das asas nasais entre outros) e histórico de contato 

próximo de caso suspeito para o coronavírus (2019-nCoV), nos últimos 14 dias 

anteriores ao aparecimento dos sinais ou sintomas;  

Situação 3: Febre1 OU pelo menos um sinal ou sintoma respiratório (tosse, 

dificuldade para respirar, batimento das asas nasais entre outros) e contato próximo de 

caso confirmado de coronavírus (2019-nCoV) em laboratório, nos últimos 14 dias 

anteriores ao aparecimento dos sinais ou sintomas.  

          

Entende-se como contato próximo uma pessoa envolvida em qualquer uma das 

seguintes situações:  
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1. Estar a dois metros de um paciente com suspeita de caso por 2019-nCoV, 

dentro da mesma sala ou área de atendimento (ou aeronaves ou outros meios de 

transporte), por um período prolongado, sem uso de equipamento de proteção 

individual. 

  2. Cuidar, morar, visitar ou compartilhar uma área ou sala de espera de 

assistência médica ou, ainda, nos casos de contato direto com fluidos corporais, 

enquanto não estiver em uso do EPI recomendado.  

 

Para definição de caso suspeito, é importante salientar que:  

 

 Além do quadro clínico, a identificação da procedência e do roteiro de viagem 

nos últimos 14 dias deve ser realizada de forma mais detalhada possível (país e 

cidade, número de voo, datas, etc); e 

 Deve-se levar em consideração os países, estados e municípios atualmente 

afetados pela doença e/ou contato com caso suspeito ou confirmado do novo 

coronavírus (2019-nCoV), conforme definições a serem estabelecidas pela 

Organização Mundial de Saúde (OMS) e Ministério da Saúde (MS) e ressalta-se 

que essas definições podem sofrer alterações diariamente. 

 

Ao se definir um caso como suspeito é importante:  

 

  Proceder com o isolamento do paciente, através da colocação de máscara 

cirúrgica e segregação em área com pouca ou nenhuma circulação de pessoa;  

 Notificação do caso às autoridades epidemiológicas locais (Plantão CIEVS 0800 

282 282 2 e preenchimento da ficha de notificação disponível no 

site:http://bit.ly/2019-ncov);  

 Avaliar a gravidade do quadro clínico e seguir orientações em relação ao 

transporte e internação dos casos suspeitos graves de acordo com a regulação 

estadual; 

 Proceder a coleta de amostras de swabs, conforme orientação; NOTA TÉCNICA 

N. 01.1/2020 - GEBIO/LACEN/FSPH; e 
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  Realizar o levantamento dos contactantes ou comunicantes, os quais deverão ser 

acompanhados pelos próximos 14 dias a partir da data do contato.  

 

5. ORGANIZAÇÃO DA REDE MUNICIPAL 

 

            Dentro da composição da rede de serviço municipal em saúde, temos: a 

Vigilância Epidemiológica, Sanitária, Atenção Básica e a Secretaria Municipal de 

Saúde, que desenvolvem diversas atividades de rotina, as quais dão sustentação às ações 

que serão aplicadas no Plano de Contingência.  

          Dentre as atividades dessas equipes estão incluídas a articulação intersetorial com 

atores da rede municipal de saúde, demais secretárias municipais e com instituições 

externas parceiras, enfatizando a busca de possíveis casos suspeitos de coronavírus no 

município, como também ajudando nas ações educativas. Dessa forma segue o papel de 

cada um nesse momento de pandemia. 

 

6. PAPEL DA VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA 

 

A Vigilância epidemiológica municipal identificará os possíveis casos suspeitos 

e realizará a busca ativa de contatos próximos (familiares, colegas de trabalho, entre 

outros, conforme investigação) devendo ser orientados, sob a possibilidade de 

manifestação de sintomas e da necessidade de permanecer em afastamento temporário 

em domicílio, mantendo distância dos demais familiares, além de evitar o 

compartilhamento de utensílios domésticos e pessoais, até que seja descartada a 

suspeita.  

 

Compete a Vigilância:  

 

  Instituir comunicação com as equipes de Saúde da Família e Secretária do 

estado e outras autoridades de saúde para obter de modo oportuno e preciso, as 

diretrizes nacionais; 

 Monitorar eventos e rumores na imprensa, redes sociais e junto aos serviços 

de saúde; 
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 Revisar as definições de vigilância sistematicamente, diante de novas 

evidências ou recomendações do MS; 

 Reforçar a importância da comunicação e notificação imediata ao CIEVS 

estadual através do número 0800 2822822 de casos suspeitos para infecção humana 

pelo novo coronavírus (2019-nCoV); 

 Realizar interlocução com as equipes de saúde municipais, através de contato 

telefônico; 

 Notificar imediatamente os casos suspeitos, conforme as orientações do plano 

de contingência estadual:  

- Preencher a Ficha de Notificação;  

- Fazer o download da ficha já preenchida; 

- Enviar o documento gerado para notifica@saude.se.gov.br;  

- Imprimir cópia que deverá acompanhar as amostras ao Laboratório Central de 

Saúde Pública (LACEN); e 

- Entrevistar os possíveis contactantes do caso suspeito e manter monitoramento 

para sintomas respiratórios e quadro febril por 16 dias a contar da data do contato. 

 

7. PAPEL DA VIGILÃNCIA SANITÁRIA  

 

   Mobilizar e orientar a comunidade e o setor regulado do município adoção de 

medidas para o enfrentamento da infecção humana pelo novo coronavírus (2019- 

nCoV). 

 

8. PAPEL DA GESTÃO  

 

 Formar um grupo técnico para avaliação, criação de documentos instrutivos – 

nota técnica, protocolo, plano – e monitoramento do cenário epidemiológico do novo 

coronavírus (2019-nCoV), conforme nota técnica 01\2020 instituída pelo secretário 

municipal de saúde; 

 Promover ações integradas entre vigilância em saúde, assistência, e outros 

órgãos envolvidos na prevenção e controle do novo coronavírus (2019-nCoV); 
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 Sensibilizar a rede de serviços assistenciais públicos e privados sobre o 

cenário epidemiológico e o risco de introdução do novo coronavírus (2019-nCoV); 

 Garantir estoque estratégico de insumos médico hospitalar para a realização 

dos trabalhos dos profissionais; 

 Garantir estoque estratégico de medicamento para o atendimento de casos 

suspeitos e confirmados para o novo coronavírus (2019-nCoV); 

 Promover ações de educação em saúde referente à promoção, prevenção e 

controle do novo coronavírus (2019-nCoV); 

 Monitorar os estoques dos insumos existentes ao nível e municipal 

(medicamentos e insumos médico hospitalar); 

 Emitir instruções para os profissionais sobre diretrizes de controle de infecção 

e o uso adequado de equipamento de proteção (EPI);  

 Solicitar apoio aos gestores estaduais e federais no acompanhamento da 

execução dos Planos de Contingência; 

 Apoiar a divulgação de materiais desenvolvidos pela área técnica (protocolos, 

manuais, guias, notas técnicas);  

 Identificar fomentos para as ações emergenciais no enfrentamento da infecção 

humana pelo novo coronavírus (2019-nCoV); 

 Suspender os serviços de saúde que jugue de menor relevância para deixar a 

rede livre para o atendimento aos pacientes do novo coronavírus, conforme nota técnica 

01\2020; 

 Determinar a unidade de referência para o atendimento dos casos de 

coronavírus; 

 Montar dentro da unidade de referência o fluxo de atendimento aos pacientes 

acometidos pelo novo coronavírus; e 

 Seguir a conduta adotada no plano de contingência estadual para os casos do 

coronavirus. 

 

9. PAPEL DA ATENÇÃO BÁSICA  

 

A Atenção Básica ou Atenção Primária em Saúde é conhecida como a "porta de 

entrada" dos usuários nos sistemas de saúde. Ou seja, é o atendimento inicial. Seu 
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objetivo é orientar sobre a prevenção de doenças, solucionar os possíveis casos de 

agravos e direcionar os mais graves para níveis de atendimento superiores em 

complexidade. A atenção básica funciona, portanto, como um filtro capaz de organizar 

o fluxo dos serviços nas redes de saúde, dos mais simples aos mais complexos. 

No Brasil, há diversos programas governamentais relacionados à atenção básica, 

sendo um deles a Estratégia de Saúde da Família (ESF), que leva serviços 

multidisciplinares às comunidades por meio das Unidades Básicas de Saúde (UBSs), 

por exemplo. Consultas, exames, vacinas, radiografias e outros procedimentos são 

disponibilizados aos usuários nas UBSs.  

 

9.1. Coordenação da Atenção Primaria  

 

 Promover a organização da rede de atenção municipal para atendimento aos 

casos do coronavírus; 

 Mobilizar/estimular os responsáveis pelos serviços de saúde, que fazem parte 

da rede de atenção municipal, a adotarem protocolos, normas e rotinas para o 

acolhimento, atendimento, medidas de prevenção e controle, entre outros; 

  Normatizar a regulação e manejo clínico para casos suspeitos para infecção 

humana pelo novo coronavírus (2019-nCoV); 

 Apoiar e orientar sobre medidas de prevenção e controle para o novo 

coronavírus (2019- nCoV); 

 Estimular a organização da rede de manejo clínico e formular capacitações de 

trabalhadores sobre o fluxo de pacientes suspeitos de infecção humana pelo novo 

coronavírus (2019-nCoV); 

 Orientar o monitoramento de casos de SG e SRAG nos serviços de saúde; 

 Mobilizar os hospitais de referência para receber os casos graves da doença, 

conforme preconizado pelo plano estadual de contigência; 

   Garantir acolhimento, reconhecimento precoce e controle de casos suspeitos 

para a infecção humana pelo novo coronavírus (2019-nCoV);  

 Fortalecer junto aos profissionais a importância de implementar precauções 

para gotículas/aerossóis em situações especiais no enfrentamento de casos suspeitos de 

infecção humana pelo novo coronavírus (2019-nCoV); 
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 Realizar levantamento dos insumos e equipamentos médico-hospitalares para 

atendimento de pacientes suspeitos para infecção humana pelo novo coronavírus (2019- 

nCoV); e 

 Reforçar a importância da comunicação e notificação imediata ao CIEVS 

estadual através do número 0800 2822822 de casos suspeitos para infecção humana 

pelo novo coronavírus (2019-nCoV).  

 

10. PAPEL DAS EQUIPES DE SAÚDE DA FAMILIA  

  

A Atenção Básica ou Atenção Primária em Saúde é conhecida como a "porta de 

entrada" dos usuários nos sistemas de saúde. Ou seja, é o atendimento inicial. Seu 

objetivo é orientar sobre a prevenção de doenças, solucionar os possíveis casos de 

agravos e direcionar os mais graves para níveis de atendimento superiores em 

complexidade. A atenção básica funciona, portanto, como um filtro capaz de organizar 

o fluxo dos serviços nas redes de saúde, dos mais simples aos mais complexos. 

No Brasil, há diversos programas governamentais relacionados à atenção básica, 

sendo um deles a Estratégia de Saúde da Família (ESF), que leva serviços 

multidisciplinares às comunidades por meio das Unidades Básicas de Saúde (UBS), por 

exemplo. Consultas, exames, vacinas, e outros procedimentos são disponibilizados aos 

usuários nas UBSs. Desta forma as equipes atuarão em duas frentes. 

Frente 1- atendimento aos casos da demanda espontânea, uma vez que, estão 

suspensos os agendamentos de consultas, hiperdia, exames de lâminas, puericultura. 

Ficando só os atendimentos a demanda espontânea e pré-natal, assim definida: 

 Pacientes com crise hipertensiva ou diabética; 

 Pacientes que necessitem de renovação de receitas vencidas; e 

 Pacientes, de forma geral, que apresentem qualquer outro problema de saúde e 

que não possam esperar. 

Frente -2 - A identificação dos casos suspeitos do Coronavírus (2019-nCoV) 

deve ser feita por qualquer serviço de saúde do município.  No entanto a estratégia de 

saúde da família, através de seus componentes tem um papel fundamental na 

identificação dos casos do novo coronavíris. 
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Todas as unidades de saúde do município devem receber os casos suspeitos. 

Porém, conforme recomenda o Ministério da Saúde, fica instituída como unidade de 

referência a Clínica de Saúde Nossa Senhora da Boa Hora.  

O caso suspeito deverá ser investigado e orientado pelos profissionais de saúde, 

seguindo as seguintes orientações: isolamento domiciliar do paciente por 14 dias, com 

sintomas semelhantes ao coronavírus.  

Os casos confirmados, mas considerados como leves, deverão ser acompanhados 

pela Atenção Primária em Saúde (APS) e instituídas medidas de preocupação domiciliar 

de isolamento, conforme orientação do Plano Estadual de Contingência, na pag. 13, 

bem como o Guia de Isolamento do Ministério da Saúde. 

Já os casos graves devem ser encaminhados a um hospital de Referência 

(Hospital de Urgência de Sergipe, Hospital Regional de Itabaiana ou Hospital 

Universitário de Lagarto) para isolamento e tratamento através da regulação estadual, 

conforme preconizado pelo Plano Estadual de Contingência, pag. 13 e 14 e descrito a 

seguir. 

 

11. CONDUTA 

 

 Isolar imediatamente o paciente nas melhores condições possíveis e colocar 

máscara cirúrgica; 

 Identificar, notificar, orientar e monitorar pacientes que fizeram viagens recentes 

a locais afetados pelo vírus do coronavírus (2019-nCoV), e conforme orientação 

permanecerem isolados por 07 dias (pacientes sem sintomas) e 14 dias 

(pacientes com sintomas); 

 Os pacientes suspeitos de infecção com sintomas ficarão isolados por 14 dias, 

sendo observados pela equipe de saúde da família da área responsável pelo 

paciente, encaminhando o paciente para realização dos exames, conforme 

determinação do ministério; 

 Notificar imediatamente ao CIEVS pela internet e utilizando a ficha de inscrição 

(ANEXO 11) e a vigilância em saúde municipal ou estadual que, por sua vez, 

notificará o Ministério da Saúde; 
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 O transporte dos pacientes será feito pelo SAMU, quando forem casos graves, 

ou leves, mas que necessitem de internação. 

 Encaminhar os pacientes graves para o hospital de referência; 

 A vigilância epidemiológica do município identificará os possíveis contactantes 

devendo ser realizada busca ativa dos contatos próximos, devendo ser 

orientados, sob a possibilidade de manifestação de sintomas e da necessidade de 

permanecer em afastamento temporário em domicílio, mantendo distância dos 

demais familiares, além de evitar o compartilhamento de utensílios domésticos e 

pessoais, até que seja descartada a suspeita; e 

 Caso paciente for indicado pelo profissional de saúde a fazer o isolamento e por 

ventura não quiser cumprir com as orientações, será entregue ao Ministério 

Público Municipal um relatório do caso, conforme portaria interministerial. 

 

O manejo dos casos suspeitos de infecção do coronavírus nas UBS inclui os 

seguintes passos: 

 Identificar o caso suspeito; 

 Elaborar medidas para evitar contágios nas UBS; 

 Classificação dos casos em leves ou graves; 

 Casos leves: isolamento domiciliar, orientações e tratamento medicamentoso 

para alivio dos sintomas; 

 Casos graves: Estabilização e encaminhamento ao serviço de urgência ou 

emergência especializado; 

 Notificação imediata; 

 Monitoramento Clínico; e 

 Medidas de prevenção e vigilância comunitária. 

 

O fluxograma abaixo mostra o fluxo assistencial na APS/ESF frente aos casos, 

podendo haver mudanças conforme orientações futuras do Ministério da Saúde e órgãos 

competentes. 
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O fluxo de atendimento deve ser sequencial e prioritário dentro da USF, de 

preferência, o paciente sempre é manejado rapidamente pela próxima esfera da cascata 

de atendimento, sem aguardar.  

A equipe de triagem ficará responsável em definir em qual frente o paciente se 

encaixa 

 

12. COLETA DE EXAME PARA OS CASOS SUSPEITOS 

 

1- Os exames para detecção dos casos suspeitos serão realizados pelos profissionais 

capacitados pela secretária de estado da saúde e seguindo a nota técnica, em anexo abaixo; 

2- A equipe de coleta ficará de sobreaviso, caso haja coleta nos finais de semana e feriado; 
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3- O profissional responsável pela coleta deve seguir todas as recomendações de prevenção do 

vírus, bem como o uso dos equipamentos de proteção individual, preconizado para essa 

função; 

4- Colher as amostras e acondicionar, conforme a nota técnica abaixo; e 

5- Encaminhar as amostras de exames para o LACEN. 
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13. PAPEL DO AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

 

O trabalho dos Agentes Comunitários de Saúde, realizar visitas casa a casa, é de 

extrema importância para ajudar no combate ao coronavírus, pois é através da visita 

domiciliar que conseguimos um retrato epidemiológico do que está ocorrendo no 

município. Com esse trabalho conseguiremos identificar quais são as áreas de risco, 

quais são as áreas de maior probabilidade de transmissão das doenças e quais a 

melhores ações a serem tomadas. As visitas deverão ser feitas seguindo as seguintes 

recomendações: 

1- Priorizar as visitas necessárias; 

2- Evitar visitas em pacientes vulneráveis; 

3-  Lavar as mãos antes de sair de casa; 

4- Usar álcool; e 

5- Orientar a população a só procurar a unidade em caso de extrema 

necessidade. 

 

14. PAPEL DO NASF 

 

Por se tratar de um trabalho integrado e articulado à comunidade, é fundamental 

que as equipes de Saúde da Família e a Equipe do NASF atuem sobre os determinantes 

e condicionantes do processo de adoecimento e construam estratégias para contribuir na 

sua superação.  

Para isso a equipe ficará com a responsabilidade de fazer a parte da educação 

permanente para os usuários durante todo processo. Tendo as seguintes atribuições: 

1- Desenvolver ações educativas na comunidade; e 

2- Ajudar no acolhimento dos usuários que vier procurar a unidade sem está com os 

sintomas respiratórios. 
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15. PAPEL DA EQUIPE DE TRIAGEM 

 

A equipe de Triagem será composta por enfermeiro, técnicos ou auxiliares, tem 

um papel fundamental nesse momento. Cabe a essa equipe: 

1- Fazer a triagem dos pacientes que chegarem a unidade de saúde; 

2- Realizar as tarefas que lhe forem designadas, conforme sua competência técnica; 

3- Auxiliar, nesse momento, com as atividades para evitar aglomeração de pessoas nas UBS; 

4- Agir o mais rápido possível quando detectar um caso suspeito de coronavirus; 

5- Seguir as normas estabelecidas pela gestão municipal; 

6- Seguir as normas de prevenção de infecção; e 

7- Usar os EPI’s . 

 

16. PAPEL DO VIGILANTE 

 

1- Compreender a organização da unidade de saúde para saber como agir; 

2- Usar os equipamentos de proteção individual; 

3- Lavar as mãos sempre; e 

4- Fazer uso do álcool gel. 

 

17. PAPEL DA EQUIPE DE HIGIENIZAÇÃO 

 

1- Usar os equipamentos de proteção individual;  

2- Fazer a limpeza dos ambientes conforme preconizados; 

3-   Lavar as mãos sempre; 

4- Usar álcool em gel nas mãos; e 
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5- Compreender a organização da unidade de saúde nesse momento de crise, para saber agir e 

não ser um agente transmissor do coronavírus. 

 

18. PAPEL DOS MOTORISTAS 

 

1- Usar os equipamentos de proteção individual;  

2- Fazer a limpeza da maçaneta das portas, conforme preconizado; 

3-   Lavar as mãos sempre; 

4- Usar álcool em gel nas mãos; e 

5- Compreender a organização do sistema de saúde, nesse momento de crise, para saber agir e 

não ser um agente transmissor do coronavírus. 

 

19. PAPEL DA ASSISTENCIA FAMACEUTICA  

 

1- Manter o estoque de insumos e medicamentos, na medida do possível; e 

2- Despachar os insumos e medicamentos conforme preconizado e prescrição. 
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