Cidade do Povo

GABINETE DO PREFEITO

LEI N°5 Q3] [2021

EMENTA: Dispde sobre a regulamentacéo do
servico de transporte remunerado privado
individual de passageiros na Cidade do Paulista —
PE, e sobre o reconhecimento dos profissionais
Condutores de Transporte Publico de Passageiros
TAXIS, nas plataformas digitais, e da outras
providéncias. '

O PREFEITO CONSTITUCIONAL DO MUNICIPIO DO PAULISTA, ESTADO DE
PERNAMBUCO, no uso de suas atribuicées legais, que |he sdo conferidas pelo art. 67, VI
c/c art. 33, ambos da Lei Orgénica do Municipio do Paulista, em fungdo do seu cargo, faco
saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei regulamenta a inclusdo do transporte remunerado privado individual de
passageiros, intermediado por plataformas digitais na forma prevista na Lei n°12.587/2012,
com redacdo dada pela Lei n° 13.640/2018.

e

Art. 2°, Para efetividade desta Lei considerar-se-a;

§ 1° O servico remunerado de transporte de passageiros, ndo aberto ao publico, para a
realizacdo de viagens individualizadas ou compartilhadas solicitadas exclusivamente por
usudrios previamente cadastrados em aplicativos ou outras plataformas de comunicacao
em rede, denominado de Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros =
TRPIP. :

§ 2° A excecado do transporte publico de passageiros Taxis - SSCMD sera efetivado através
da realizacdo de viagens individualizadas ou compartilhadas por usuarios previamente
cadastrados em aplicativos ou outras plataformas de comunicagdo em rede digital;

§ 3° Passageiro é o usuario que se enquadre na definigédo de consumidor prevista no art.
2° do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90);

§ 4° Operadora é toda pessoa juridica que intermedeie a atividade de transporte de
passageiros nos termos dos 8§ 1° e 2°;

§ 5° Condutor é toda pessoa fisica que conduz veicul tomotores para transporte dos

usuarios de aplicativos cadastrados pelas operadoras;
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§ 6° Viagem é a prestacao do servico oferecido pela operadora, que se inicia para o
passageiro no momento do seu embarque, se encerrando com o cancelamento desta ou
com o seu desembarqgue;

§ 7° O servigo de que trata o § 1° sera restrito as chamadas realizadas por usuarios através
de plataformas de comunicacdo em rede geridos por operadoras cadastradas e
autorizadas pelo Municipio.

§ 8° Incluir o Profissional “Condutor de Transporte Publico de Passageiros Taxistas" nas
plataformas digitais que prestam e que venham a serem incluidas na prestacdao dos
mesmos servicos de concessao publica, na Cidade do Paulista — PE.

Art. 3° As operadoras que se dispuserem a explorar a atividade econdmica de
intermediacdo do Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros - TRPIP
deverdo ser credenciadas no Municipio, junto a Secretaria de Seguranca Cidada,
Mobilidade e Defesa Civil - SSCMD, e atender aos seguintes requisitos:

| - ser pessoa juridica de direito, que seja titular do Direito de Uso de provedor de
aplicagdes de internet ou plataforma tecnolégica eletronica de comunicagdo em rede,
acessivel por meio de terminal conectado a internet, destinado a intermediagdo e gestao
do servico de transporte remunerado privado individual de passageiros entre o condutor
e 0 USuario; :

Il - possuir objeto social pertinente ao objeto da realizagao ou intermediacdo de servigos
de Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros;

lll - possuir regulamento operacional ou outros documentos normativos adotados na
prestacdo dos servicos ofertados, respeitada a legislagao vigente em todos os seus graus.

IV - apresentar ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresariais, e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; no caso de
Sociedade Simples, a inscricdo do ato constitutivo, acompanhada de prova de dicetoria
“em exercicio; e, em caso de Sociedade Civil, comprovante de registro no cartério de
registro civil das pessoas juridicas, conforme dispde o artigo 1150 do Cédigo Civil Brasileiro.

V - estar em regularidade com a Seguridade Social;

/

VI - apresentar Certiddo Negativa de decret de faléncia ou recuperagdo judicial

expedida pelo distribuidor da sede da empresa;

PRACA AGAMENON MAGALHAES, S/N
CENTRO), PAULISTA — CEP: 53401441 ~

( www.paulista.pe.gov.br Q)




Cidade do Povo
GABINETE DO PREFEITO

VIl - apresentar Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);

VIIl - apresentar Certidao conjunta negativa de débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao, expedida pela Secretaria da Receita Federal;

IX - apresentar Certificado de Regularidade de Situagdo, expedido pelo Fundo de Garantia
por Tempo de Servico - FGTS; "

X - apresentar Certidao de Regularidade Fiscal, expedido pela Fazenda Estadual;
XI - apresentar Certidao Negativa de Débitos com a Fazenda Municipal;
Xll - apresentar Comprovante de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal;

Xlll - apresentar certificado de seguro de acidentes pessoais a passageiros (APP), com
cobertura de no minimo, R$ 100.000,00 (cem mil reais) por passageiro.

Art. 4° Para as empresas que j& detém cadastro na Secretaria de Seguranca Cidad3,
Mobilidade e Defesa Civil - SSCMD devem atender aos requisitos do Art. 3° desta Lej"

Art. 5° A autorizagao decorrente do credenciamento terd validade de 12 (doze) meses a
partir do deferimento, devendo ser requerida sua renovagdo com antecedéncia minima

de 30 (trinta) dias antes do vencimento.

§ 1° Realizado o requerimento, o credenciamento continuara valido até que a SSCMD se
manifeste pelo aditivo de credenciamento ou descredenciamento. ‘

§ 2° A autorizacado de que trata este artigo podera ser cassada a qualquer tempo em caso
de descumprimento das normas desta Lei, do Edital de Credenciamento e demais
normas aplicaveis. Y

Art. 6°. Compete a Secretaria de Segurancga Cidada, Mobilidade e Defesa Civil - SSCMD:

| - credenciar as Operadoras para a execugao dos servicos objeto desta Lei;

Il - tracar as diretrizes e normas operacionais complementares a serem seguidas pelas
operadoras credenciadas;

Il - fiscalizar as atividades objeto da presente Lei;

IV - notificar as operadoras das irregula des constatadas pela fiscalizagao,

determinando a necessaria e imediata corregao;
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V - aplicar penalidades previstas nesta Lei;

VI - a gestédo, regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de transporte conforme parametros
previstos nesta Lei;

Art. 7°. Sdo obrigacdes das operadoras:
| - cumprir e fazer cumprir a regulamentacao estabelecida;
|| - definir o preco do servigo cobrado ao usuario;

Il - registrar e manter, por 05 (cinco) anos, todos os registros referentes aos servigos,
motoristas e valores cobrados;

IV - disponibilizar a SSCMD a base de dados operacionais atualizada, conforme a
legislagdo vigente e parametros por ela definidos, respeitado o sigilo individual dos
usuarios. g

V - autorizar a utilizacdo dos softwares aplicativos que opera e administra somente a
motoristas e veiculos que atendam as exigéncias contidas nesta Lej;

VI - se manter regular com os pagamentos dos valores de que tratam o art. 6° desta Lei.

VIl - disponibilizar aplicativos munidos de bases tecnoldgicas que ofereca aos passageiros
itens de opcao de escolha do servico, entre outros: optar por veiculos com caracteristicas e
servicos diferenciados; conhecer a estimativa do valor a ser cobrado antes da efetivagao
da corrida; inteirar-se do valor da tarifa praticada na corrida e, se for o caso, os eventuais
descontos decorrentes de promogao; oferecer recibo eletrénico do servigo prestado, do
qual conste: origem e destino da viagem; distancia do trajeto percorrido e o tempo total
da viagem; mapa do itinerdrio percorrido conforme sistema de georreferenciamento se
for o caso; oferecer a possibilidade de avaliagdo da qualidade do servico em escalade1a 5,
sendo 1 a pior qualidade e 5 a melhor qualidade, incluindo campo de preenchimento livre;
oferecer a possibilidade de identificacdo do motorista com foto e o veiculo, mediante
‘modelo e nimero da placa de identificagao;

VIIl - facultar o acesso da SSCMD, em tempo real, a lista de veiculos e condutores
cadastrados que utilizam o software ou aplicativo de sua propriedade;

IX - cumprir o disposto no Termo de Credenciamento a ser formalizado com a
SSCMD/Paulista;

X - garantir a observancia da tarifa a ser cobrada;
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Xl| - assegurar a confidencialidade dos dados, das informacdes pessoais e da imagem dos
passageiros; ?

XIl - responsabilizar-se pela veracidade das informacgdes cadastrais e da base de dados
apresentadas; '

XIll - zelar pelo cumprimento das demais diretrizes e normas referentes a execucdo desta
Lel.

XIV - informar a Secretaria de Seguranca Cidada, Mobilidade e Defesa Civil - SSCMD, sobre
o afastamento de motorista que, de forma comprovada administrativa e/ou judicialmente,
tenha cometido infracao penal dolosa;

XV - descredenciar motorista que tenha praticado. infragdo administrativa, penal dolosa
ou culposa, sem prejuizos da sancgao civel.

XVI - indicar de forma clara e expressa a incidéncia de tarifa dindamica antes da solicitagao
da corrida;

XVIl - ndo praticar tarifas dindmicas que violem o exposto nos iﬁcisos V e X, do art. 39 do
Cdédigo de Defesa do consumidor - CDC; S

XVIIl - garantir ao passageiro a possibilidade de cancelar a corrida em até 5 (cinco)
minutos, contados a partir de sua solicitacdo, sem qualquer custo, caso ndo haja
atualizacdo do trajeto do condutor ou este esteja conduzindo em diregéo diversa ao local
solicitado pelo passageiro;

XIX - disponibilizar servico de atendimento ao usuario, nos termos do art. 9° desta Lei.

XX - promover campanhas educativas de prevencdo e combate ao assédio sexual, entre os
condutores cadastrados em sua plataforma.

Art. 8°. A plataforma digital do aplicativo devera disponibilizar um espago de facil acesso
para que o usudrio efetue registro de qualgquer ocorréncia com relagdo ao servico,
gerando um Protocolo de Registro Numérico, que devera ser disponibilizado
exclusivamente ao usudrio, para fins de protecéo previstos no art. 4° e seguintes da Lei n°
8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor), que devera conter entre outras informagées:

a) Nome completo do usudrio e do condutor;

b) Data e hora da aceitagdo da corri
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c) Motivo do cancelamento e/ou troca do condutor, se houver;

d) Trajeto realizado pelo condutor entre a aceitagdo da corrida e o embarque do usuario;
e) Data e hora do emba'rque e desembarque do usuario;

f) Trajeto realizado até o desembarque do usuério; _

g) Mensagens trocadas entre motorista e usuario, se houver;

h) A transcrigdo das ligagdes telefénicas realizadas se houver,

i) Preco final da corrida.

§ 1° Os dados do Protocolo de Registro Numérico devem ser enviados ao consumidor em
até quarenta e oito horas a contar da solicitagao.

§ 2° Os dados gerados no Protocolo de Registro Numérico devem ser armazenados pela
empresa fornecedora do servico pelo prazo minimo de cinco anos apds a abertura da
reclamacao. ]

§ 3° As informacdes solicitadas pelo usudrio serdo prestadas imediatamente e suas
reclamacées, resolvidas no prazo maximo de cinco dias Uteis a contar do registro. :

§ 4° O usuério serd informado sobre a resolucido de sua demanda e, sempre que solicitar,
ser-lhe-a enviada a comprovagéao pertinente por meio eletrénico.

§ 5° A resposta ao consumidor sera clara e objetiva e deverd abordar todos os pontos da
demanda do consumidor. ‘

§ 6° Quando a reclamagdo versar sobre servico ndo solicitado ou cobranga indevida, a
cobranca sera suspensa imediatamente, salvo se o fornecedor indicar o instrumento por
meio do qual o servico foi contratado e comprovar que o valor é efetivamente devido._

Art. 9° Sao obrigagdes dos condutores, entre outras exigidas pela operadora e,
comprovadas anualmente perante elas:

| - apresentar comprovante de endereco ou declaragdo de residéncia com data de
emissdo nao superior a 60 (sessenta) dias;

/

Il - possuir Carteira Nacional de Habjlitacdo na gdtegoria B ou superior, explicitando o

exercicio de atividade remunerada;
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Il - apresentar certidoes negativas de antecedentes criminais;

~

IV - ser inscrito como contribuinte individual do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
nos termos da alinea H do inciso V do Art. 11, da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991. (NR);

V - apresentar relatério regular de pontuacdo emitido pelo DETRAN.

VI - apresentar certificado de aprovacao em curso especifico para condutores de TRPIP,
cujo conteudo sera definido pela SSCMD e promovido por entidades reconhecidas pela
mesma. ' ;

VIl - ndo utilizar caixa luminosa ou qualquer sinalizagdo se tratando de veiculos
particulares.

Art. 10. Os veiculos utilizados pelos condutores devem apresentar pelo menos as
seguintes condi¢bes, comprovadas anualmente perante as operadoras:

| - Certificado de Registro e Licenclamento do Veiculo - CRLV vigente;
Il - comprovacgdo de pagamento do seguro obrigatério DPVAT;

[l - possuir no maximo 09 (nove) anos de fabricacao;

IV - ter capacidade maxima de 07 (sete) lugares, incluindo motorista;

V - apresentar certificado anual de aprovagdo em inspecdo de seguranga veicular,
fornecido por instituicdo reconhecida pela Prefeitura do Paulista/SSCMD;

VI - ter emplacamento de municipios do Estado de Pernambuco.

VIl - apresentar declaracdo firmada pelo proprietdrio do veiculo autorizando a utilizagao
do mesmo para a exploragdo de Transporte Remunerado Privado Individual de
Passageiro, quando for o caso;

Art. 1. As operadoras de plataforma de comunicagdes em rede, bem como seus
condutores, deverdo apresentar documentos, programas, sistemas, servigos ou qualquer
outro mecanismo fisico ou informatizado que viabilize, facilite, agilize e dé seguranga a
fiscalizacdo de suas operagbes pelos 6rgdos municipais competentes, observado o
disposto na legislagdo quanto & confidencialidade, privacidade, protecdo de dados
pessoais e ao sigilo empresarial.

Art. 12. O descumprimento pelas operadoras das obrigagdes relacionadas no artigo 7°
desta Lei constitui infracdo que serd apurada através do processo administrativo punitivo.
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Art. 13. Para efeito da apuragao punitiva as infragdes de trata o art. 12 sdo classificadas em
leves, médias e graves.

Art. 14. As infragdes serao punidas da seguinte forma:

| - Leves - pelo descumprimento das obrigagbes contidas nos incisos I, XVI e XVII do Art.
9° e do art. 10° desta Lei;

[l - Médias - pelo descumprimento das obrigagdes contidas nos incisos |, IV V,VI e XVIII do
art. 9° e do art. 11° e art. 12. Desta Lei;

[Il - Graves - pelo descumprimento das obrigagdes contidas nos incisos lll, VIl a XV, XIX e
XX do art. 8° e art. 12° desta Lei.

§ 1° O descumprimento por parte do condutor, em caso de reincidéncia especifica, de
qualquer das obrigagdes contidas nos artigos 09, 10 e 11 implicara no seu descredenaado
perante a operadora.

§ 2° O descredenciamento do condutor perante a operadora, por descumprimento desta
Lei, impedird o motorista de prestar servico de transporte remunerado privado individual
de passageiros pelo prazo de até 1 (um) ano, de acordo com a gravidade da infragéo, a ser
regulamentado por decreto.

Art. 15. O processo administrativo sera instaurado visando a apuragdo de irregularidades
praticadas pelas instituicdes credenciadas, observado o principio da ampla defesa e do
contraditorio.

Art. 16. Em caso de falta grave ou de risco iminente na prestagao do servi¢o, a SSCMD
podera, mediante decisdo motivada, adotar providéncias acauteladoras, consistentes no
afastamento da credenciada, até a apuracgao da |rregular|dade que lhe for atribuida, na
forma dos art”s.12,13 e 14 desta Lei.

Art. 17. As empresas credenciadas que cometerem uma ou mais das infragdes previstas
nesta Lei, estardo sujeitas, apds a realizagcdo do processo administrativo, as seguintes
penalidades:

| - Multa no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais) no caso de infragdes leves;

[l - Multa no valor de R$ 30.000,00 (trinta mil reais) na hipdtese de reincidéncia de
quaisquer infragcdes leves e infragdes médias;

Il - Multa no valor de R$ 60.000,00 (sessenta mi| yeais) na hipdtese de reincidéncia de

quaisquer infragdes médias e de infragdes graves;
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IV - Multa no valor de R$ 90.000,00 (noventa mil reais) na hipétese de reincidéncia de
quaisquer infracdes graves. :

V - Suspensao tempordria por até seis (06) meses, na hipdtese de reincidéncia no
descumprimento das infragdes médias e infracoes graves;

VI - Cassacdo definitiva do credenciamento, na hipdtese de a credenciada ja haver sido
punida com suspensdes temporarias que totalizem mais de 1 (um) ano.

§1° Os valores previstos neste artigo serao corrigidos anualmente pelo IPCA/IBGE.

§ 2° Compreende-se como reincidéncia o lapso temporal de 06 meses entre a primeira
decisao administrativa punitiva e a nova conduta contra a norma.

Art. 18. Os veiculos particulares ndo poderao utilizar, sob qualguer forma ou pretexto, os
pontos e vagas destinadas aos servigos de taxi ou de parada destinada ao sistema de
transporte publico do Paulista, assim como, ndo poderdo transitar nas faixas ou vias de
transito exclusivo, regulamentada com circulagdo destinada aos veiculos de transporte
publico coletivo de passageiros e faixa azul, nos termos do Cédigo de Transito Brasileiro e
demais legislagdes vigentes.

Art. 19. A circulagcdo de veiculos, operagdo de parada e estacionamento deverao ser
executados em conformidadé com as disposigdes da legislagao de transito brasileira.

§ 1° Locais especificos para embargue e desembarque de usudrios serao definidos e
identificados pela SSCDM no Terminal Integrado de Passageiros, e em eventos que
comportem grande circulagdo de pessoas.

§ 2° O poder publico tem o prazo de até 120 (cento e vinte) dias para implementar as
modificacdes previstas no paragrafo anterior.

Art. 20. As operadoras deverdo, no prazo de até 120 (cento e vinte) dias, promover as
adaptacdes necessarias ao cumprimento desta Lei.

Art. 21. A exploracdo dos servicos remunerados de transporte privado individual de
passageiros sem o cumprimento dos requisitos previstos nesta Lei e na regulamentagao
do poder publico municipal caracterizara transporte ilegal de passageiros.

Art. 22. Os servicos de que trata esta Lei sujeitar-se-ao ao Imposto sobre Servicos de
Qualquer natureza - ISSQN, nos fteffmos da legislagdo municipal pertinente, sem prejuizo
da incidéncia de outros tributos. g
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Paragrafo Unico. As Operadoras que atuem na organizagao, suporte e intermediagao dos

Servigos de Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros - TRPIP deverao

possuir domicilio fiscal e inscricdo no cadastro mercantil do-municipio do Paulista.

Art. 23. Da remuneragao

§ 1° Preco padrao da viagem - Ganha o preco base mais os valores pelo tempo e a
distancia que vocé dirigir. Os valores por tempo e por distancia variam conforme a cidade,
e o aplicativo utilizado.

§ 2° Preco dindmico - Deve ser conferido o mapa de concentragcdo do APP para ver as
regides de grande demanda e ganhar além do valor padrédo do aplicativo contratado para
ser aferida sua remuneragao.

§3° Também sera remunerado com viagens curtas por um valor minimo, com as taxas por
tempo de espera e com cada usuario a mais em viagens do aplicativo utilizado.

§ 4° Fica ainda determinado que as plataformas dos respectivos aplicativos, seguirao a
tabela de tarifa determinada pela legislagdo municipal, podendo ter uma atenuagéo de
acordo com a realidade do mercado, para os “Condutores de Transporte Publico de
Passageiros TAXIS", guando estes utilizarem os servigos das plataformas digitais.

Art. 24. A SSCMD devera acompanhar a aplicabilidade da presente Lei através de estudos
técnicos que servirdo para subsidiar eventuais revisdes, especialmente do que trata o
artigo 5° desta Lei, observando entre outros, os seguintes objetivos:

| - mitigar os custos ambientais, sociais e econémicos nos deslocamentos de pessoas;
Il - racionalizar a ocupacao e a utilizagdo da infraestrutura instalada;

Il - inibir a superexploracdo da malha vidria, com a compatibilizagdo do TRPIP aos modais
de transporte publico coletivo e individual de passageiros;

IV - harmonizar a utiliza(;éovdo TRPIP & melhoria das condigdes de acessibilidade e
mobilidade;

V - priorizar a seguranga nos deslocamentos de pessoas;
VI - possibilitar a equidade no uso do espago publico de circulagado de vias e logradouros.
VIl - garantir a sustentabilidade econémica dos diversos modais do Sistema Publico de

Passageiros o Paulista - SSCMD/PAULISTA, de fnodo a preservar _continuidade, a
universalidade e a modicidade tarifaria dos servigo
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§ 1° As operadoras tém prazo de até 30 (trinta) dias para fornecer os dados exigidos no
edital de credenciamento;

§ 2° O poder publico tem o prazo de até dois anos para apresentar o primeiro estudo a
gue se refere o caput deste artigo. g :

Art. 25, Os prazos de que trata esta Lei iniciardo a partir da publicagdo pelo Poder Publico
Municipal do edital de credenciamento das operadoras definidas no artigo 2°, paragrafo

3° desta Lei.

Art. 26. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

* Projeto de autoria do Vereador ltamar das Montanhas
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